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1 Privacy beleid

DYVO Beheer B.V. is ervan overtuigd dat de bescherming van persoonsgegevens van
essentieel belang is voor haar activiteiten. Daarom willen wij u in dit privacy beleid heldere
en transparante informatie geven over de wijze waarop DYVO Beheer B.V.
persoonsgegevens verwerkt van, klanten en bezoekers van onze website.

Uiteraard worden persoonsgegevens van leden, klanten en bezoekers van de website,
met de grootst mogelijke zorgvuldigheid behandeld en beveiligd. Hierbij houdt DYVO
Beheer B.V. zich in alle gevallen aan de toepasselijke wet- en regelgeving, waaronder de
Algemene Verordening Gegevens bescherming (AVG).

Alle onderdelen van DYVO Beheer B.V. verwerken persoonsgegevens. Waar wij in dit
privacy statement spreken over de Wendy van der Voort, bedoelen wij de volgende
entiteiten:

e Eenmanszaak: Wendy van der Voort.

e DYVO Beheer B.V.

Wilt u weten welk onderdeel van de Wendy van der Voort verantwoordelijk is voor de
verwerking van uw persoonsgegevens? Neem dan contact op met het onderdeel van
Wendy van der Voort waar u zaken mee doet.

2 Doeleinden verwerking persoonsgegevens

Er zijn verschillende doeleinden waarvoor de Wendy van der Voort uw persoonsgegevens
verzamelt en verwerkt. In het kader van haar dienstverlening verzamelt en verwerkt de
Wendy van der Voort persoonsgegevens van u:

- Wanneer u diensten van de Wendy van der Voort afneemt;

- Wanneer u contact heeft met de Wendy van der Voort. Dit contact kan telefonisch zijn,
maar hieronder verstaan wij ook indien u ons via e-mail benadert, het contactformulier
invult, gebruik maakt van de chatfunctie, meedoet aan enquétes of
(panel)onderzoeken, gebruik maakt van onze (mobiele) websites, u aanmeldt voor
nieuwsbrieven of ons via social media benadert;

- Voor de ontwikkeling van producten en diensten en marktonderzoek;

- Om klanten van haar (nieuwe) diensten en actuele informatie op de hoogte te houden.

3 E-malil

Uw e-mailadres wordt voor het toesturen van informatie over (nieuwe) diensten en actuele
informatie alleen gebruikt door DYVO Beheer B.V. indien u daarvoor expliciete
toestemming heeft gegeven.

DYVO Beheer B.V. kan niet instaan voor de juiste en volledige overbrenging van de inhoud
van een verzonden e-mail, noch voor tijdige ontvangst daarvan. Hoewel de Wendy van
der Voort alle moeite doet schadelijke berichten zoals virussen te filteren, zij kan niet
aansprakelijk worden gesteld voor schade die als gevolg van aflevering van een e-
mailbericht ontstaat. E-mail die verzonden of ontvangen wordt, kan door medewerkers van
Wendy van der Voort gelezen en bewaard worden.

DYVO Beheer B.V. biedt een nieuwsbrief waarmee klanten op de hoogte worden
gehouden van actuele zaken rondom de dienstverlening en bijeenkomsten: de digitale
nieuwsbrief. Hierbij hanteert DYVO Beheer B.V. een systeem waarbij elke ontvanger
vooraf toestemming heeft gegeven voor het toezenden van de e-mail.
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Onderaan iedere nieuwsbrief vindt u de mogelijkheid om u af te melden voor de
communicatie vanuit DYVO Beheer B.V. Ook om uw gegevens aan te passen vindt u een
link onderin iedere e-mail. Daarnaast kun u een e-mail sturen aan
info@wendyvandervoort.nl

4 Recht van verzet
Indien u in het geheel geen prijs stelt op informatie over (nieuwe) diensten en/of actuele

informatie, dan kunt u een e-mail te sturen aan info@wendyvandervoort.nl of telefonisch
contact met ons opnemen 0174-254876.

5 Bewaartermijn persoonsgegevens

DYVO Beheer B.V. zorgt ervoor dat uw persoonsgegevens binnen een jaar na beéindiging
(is bij sleutelafgifte) van een specifieke opdracht uit de administratie worden verwijderd.

6 Gebruik van persoonsgegevens door derden

DYVO Beheer B.V. laat geen gebruik van persoonsgegevens door derden zelf toe voor
commerciéle, charitatieve of ideéle doeleinden.

7 Vragen

Heeft u na het lezen vragen of opmerkingen over ons privacy beleid, dan kunt u deze
richten aan info@wendyvandervoort.nl.

8 Wijzigingen

DYVO Beheer B.V. behoudt zich het recht voor om wijzigingen aan te brengen in het
privacy- en cookiebeleid. Wij adviseren u dan ook om regelmatig op deze pagina te kijken
of er wijzigingen zijn aangebracht. Indien DYVO Beheer B.V. een belangrijke wijziging
doorvoert, die gevolgen heeft voor de wijze waarop DYVO Beheer B.V. uw
persoonsgegevens verwerkt, dan zullen wij dit kenbaar maken via een berichtgeving op
onze website(s), in nieuwsbrieven of in de kampioen.
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